GIZLILIK POLITIKASI

Bu "LOTTURO" gizlilik politikasi, %100 yabanci yatirima sahip bir isletmeye ait tim
web siteleri icin gecerlidir. Bu politika, kisisel verilerin internet ve diger elektronik iletisim
aglarini kullanarak nasil toplanacagini ve islenecegini ayrintili olarak a¢iklamaktadir.

1. Kullanilan terimler

1.1 internet tizerinden "LOTTURO" devlet piyango operatdriniin web siteleri,
resmi web siteleri (www.lotturo.com ).

1.2. Kisisel verilerin sahibi, kisisel verilerin islenmesinin amaclarini belirleyen,
bu verilerin bilesimini ve bunlarin islenmesi i¢in prosedurleri belirleyen, %100
yabanci yatirrma sahip "LOTTURO" (kimlik kodu 30674297, yasal adres: 443.
CD-ROM. No. 25, 06510 Ankara, Turkiye.

1.3. 18 yasina kadar olan bir birey olan oyuncu, kendi takdirine bagl olarak,
devlet piyangosu sartlarina uygun olarak édullerin ¢ekilisine katilir ve
"LOTTURO" web sitelerini kullanir.

1.4. Kisisel verilerin kisisellestiriimesi -kisinin dogrudan veya dolayli olarak
tanimlanmasina izin veren bilgilerin ele geciriimesi;

1.5. Elektronik bahis sistemi, devlet piyangoundaki bahislerin kaydedilmesi ve
kaydedilmesi, odtllerin ve / veya 6dullerin 6denmesi, piyango ile ilgili bilgilerin
saklanmasi ve oyuncu igin bir bilgisayar programi seklinde var olan devlet
piyangosunun yuratilmesiyle ilgili diger islemlerin gerceklestiriimesi icin
tasarlanmis bir yazilim ve teknik komplekstir (web uygulamasi, mobil uygulama
vb.).b.) web sitelerinde kullanilabilir.

1.6. Piyango, "LOTTURO" devlet piyangolarinin igletmecisi tarafindan
gelecekte yuritilen veya gelecekte yurutulen buytk bir oyundur; bu sartlar,
oyunculari arasinda bir 6dul (kazanan) fonun c¢ekilisini 6ngorur, kazanimi
tesadufi olan ve internet Uzerinden katihm mumkdnduar, bu da oyunculari
arasinda bir 6dul (kazanan) fonun gekilisi anlamina gelir, kosullara gére devlet
piyangolarini yaratdr.

1.7. Kisisel verilerin islenmesi-bilgi (otomatik) sistemlerin kullanimi da dabhil
olmak uzere kigisel verilerin toplanmasi, kaydedilmesi, biriktirilmesi,
depolanmasi, uyarlanmasi, degistiriimesi, yeniden baslatiimasi, kullanilmasi ve
dagitilmasi (dagitilmasi, uygulanmasi, aktariimasi), kisisel verilerin
kisisellestiriimesi, imha edilmesi ile ilgili herhangi bir eylem veya eylem kiimesi.

1.8. Devlet piyango isletmecisi, %100 yabanci yatirima sahip bir "LOTTURO"
kurulusudur (bundan bdyle Operator olarak anilacaktir), ttzel kisi, Turkiye'in
"Turkiye'de devlet piyangolarina iliskin" yasasiyla tanimlanan sekilde devlet
piyangolarina ev sahipligi yapma hakkina ve piyango tretme ve tutma lisansina
sahip bir isletme kurulusudur.

1.9. Kigisel veriler, tanimlanabilen veya agik¢a tanimlanabilen bir kigi (oyuncu)
hakkinda bilgi veya veri kiimesidir.

1.10. Odiil (kazanma) - Tirkiye Milli Piyangosu tarafindan ilan edilen sartlara
uygun olarak dizenlenen devlet piyangolarinda kaybedilmesi durumunda
oyuncuya 6denecek (verilecek) fonlar.



1.11. Bahis, bir oyuncunun devlet piyango c¢ekilisine veya kigisel ¢ekilisine bir
kerelik katilim i¢in nakitsiz olarak 6denmesi anlamina gelir.

1.12. Devlet Piyangosu Kosullari-Devlet piyangosu operatérinin "LOTTURQO"
oyun kurallarini ve devlet piyangosu isletmesinin prosedurini belirleyen, devlet
piyangosu operatoru tarafindan yasaya uygun olarak onaylanan, devlet capinda
basili medyada yayinlanan ve elektronik ortamda Web Sitelerinde yayinlanan
yerel bir harekettir.

. Gizlilik Politikasinin temel ilkeleri

2.1. Bu Gizlilik politikasi (bundan boyle politika olarak anilacaktir), operatoriin
web sitelerini ve hizmetlerini kullanirken topladigi oyuncularin kisisel verilerinin
islenmesi ve korunmasi igin genel gereklilikleri tanimlar.

2.2. Operator, oyunculardan alinan kisisel verilerin sahibidir.
2.3. Kisisel verilerin yoneticisi operatdrdur.
2.4. Bu politikanin sartlarini tanimak ve kabul etmek, web sitelerine

kaydolmak igin zorunludur. Operatérin web sitelerini kullanarak, oyuncu bu
politikay! okudugunu onaylar.

2.5. Oyuncunun kisisel verilerin islenmesine iliskin onayi, web sitelerine
elektronik formda kayit yaparak veya ilgili isaret noktasinin (isaretin) karsisindaki
bir bilgisayar programini indirerek verilir.

2.6. Politikanin sartlarini kabul etmeyen bir kisi, operatdriin web sitelerini
kullanma hakkina sahip degildir.

2.7. Oyuncularin kisisel verileri G¢ yil boyunca saklanabilir.

2.8. Operator, Turkiye'nin "Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin" Yasasi

uyarinca oyuncuyu bilgilendirmeksizin politikanin sartlarini tek tarafl olarak
degistirme hakkina sahiptir. Politika degisiklikleri, web sitelerinde
yayinlandiklari/yayinlandiklari andan itibaren yururluge girer.

2.9. Web Siteleriyle ¢alisirken, oyunculara icerik Gzerinde fikri mulkiyet hakki
veriimemekte veya siteye degil, sitenin markalasma unsurlarini veya logolarini
kullanma hakki verilmemektedir.

2.10. Operator, verileri yetkisiz erisime, degistirmeye, agmaya veya silmeye
karsi korumak icin gerekli tim onlemleri alir.

. Kisisel verilerin toplanmasi ve kullaniimasi
3.1. Operator tarafindan toplanan oyuncu verileri sunlari icerir:

3.1.1. Kayit sirasinda ve / veya ddeme yaparken oyuncudan alinan bilgiler,
yani:

* Gergek kisinin ad;

* dogum gunu;

* toprak;

* pasaport numarasi ve serisi, diger pasaport bilgileri;
* vergi mukellefinin hesap karti kayit numarasi,

e telefon numarasi;

* e-posta;



» foto;
* Odeme kartl detaylari.

3.1.2. Bilgi, oyuncu tarafindan operatoriin sitelerini kullanirken elde edilir,
yani:
* Cerezler;

* Oyuncunun IP adresi;

* Oyuncuyu igceren piyangolar;

* Oyuncu Bahisleri;

* Oyuncunun ddulleri (kazanclari).

3.2. Operator ayrica oyuncudan alinan verileri birlestirebilir ve oyuncu
hakkindaki verilerin gecerliligini dogrulamak, yasini dogrulamak ve devlet
piyangolarinin kosullarina ve Turk hukukunun gerekliliklerine uygunlugunu
dogrulamak i¢in bunlari analiz edebilir.

3.3. Operator, oyuncunun kimligini belirlemek, web sitesinde kisisel bir ofis
olusturmak ve yonetmek, oyuncunun kendi adina devlet piyangosuna
katilmasini saglamak ve devlet piyango sartlarinin 6ngoérdugu sekilde (oyuncu
kazanirsa) 6dulu almak icin bahis oynamasini saglamak icin oyuncunun kisisel
verilerini toplar.

3.4. Operator, oyuncunun piyangolara katilimi veya mevcut herhangi bir
iletisim kanalindan izin verilen is iletisiminin ytrutilmesi de dahil olmak Gizere
operatOrle oyuncu arasinda bilgi alisverisi yapmak i¢in oyuncu hakkinda bilgi
toplar; bunlara oyuncuya operatérun faaliyetleri hakkinda bilgi vermek de
dahildir.

3.5. Operator tarafindan islenen tim bilgiler, kazara meydana gelen kayiplarin
veya imhalarin 6nlenmesi, yasadisi imha da dahil olmak tzere yasa disi
islemlerin veya oyuncularin kisisel verilerine erisimin dnlenmesi amaciyla 6zel
organizasyonel ve teknik 6nlemlerle korunmaktadir.

3.6. Oyuncunun kisisel verileri, bahis kabulleri ve oyunculara éduller
(kazanclar) 6denmesi de dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tGzere, devlet
piyangolarinin diizenlenmesinde kaliteli hizmet sunmak i¢in operator tarafindan
devlet piyango dagiticilarina ve operator ortaklarina saglanabilir.

3.7. Operatdriin her ¢alisani, yalnizca is sorumluluklarinin yerine getirilmesiyle
baglantil olarak ihtiya¢c duydugu kisisel verilere erisebilir.

3.8. Kisisel verilerin imha edilmesi ve imha edilmesi, bu tur kisisel verilerin
daha fazla gincellenmesi olasiligini ortadan kaldiran bir sekilde yapilir.

3.9. Web siteleri ¢alisirken, givenlik 6zelliklerini destekleyen ve bunlari
calistiran cerezler kullanilir. Cerezler, oyuncularin cihazlarindaki gizlilik politikasi
ihlallerini ve web sitelerinin kullanim kosullarini izlemenize olanak tanir.

. Oyuncularin haklari

4.1. Oyuncunun kisisel verilerine iliskin kisisel olmayan kisisel haklar
devredilemez ve dokunulmazdir. Turkiye'nin"Kigisel Verilerin Korunmasi
Uzerine"



» kisisel verilerin toplandigi kaynaklari, nerede oldugunu, kisisel verilerin
islenmesinin amaclarini, kisisel verilerin sahibinin veya yoneticisinin
bulundugu yeri veya ikametgahini (ikametgahi), yasalarin 6ngordigu
durumlar disinda bilmek veya bu bilgilerin alinmasiyla ilgili olarak ilgili
talimat vermek;

* Kisisel verilere erisim kosullari, 6zellikle kisisel verilerinin aktarildig!
Ucuncu taraflar hakkinda bilgi almak icin;

» Kkisisel verilere erisim;

» talebin alindigi tarihten itibaren en ge¢ otuz takvim gunu icinde, yasalarin
ongordugu durumlar disinda, kisisel verilerinin islenmesiyle ilgili bir yanit
almak ve bu tur kisisel verilerin igerigini almak icin en ge¢ 30 takvim guni
gecmemelidir;

» kigisel verilerin islenmesine itiraz ederek kisisel verilerin sahibine
gerekgeli bir talep sunulmasi;

* Bu veriler yasa disi olarak islendiyse veya yanlissa, kisisel verilerin
herhangi bir sahibi ve yodneticisi, kisisel verilerinin degistiriimesi veya imha
edilmesi icin gerekgeli bir talep sunma hakkina sahiptir;

* Kisisel verilerinizi yasa disi islemeden, kasitsiz kayiptan, imha
edilmekten, kasitli olarak gizlenmekten, bildirilmemesinden veya
zamansiz aktarimindan kaynaklanan zararlardan ve bir bireyin onurunu,
haysiyetini ve ticari itibarini yanls veya utang verici bilgiler sunmaktan
koruyun;

+ Turkiye insan Haklari Komiserligi'ne veya kisisel verilerinin islenmesi icin
mahkemeye sikayette bulunma hakkina sahiptir;

» yasal zahist'e, bazen bagimsiz danikhov'un zahistiyle ilgili yasalari ihlal
eden yasalari ¢cignemeyi kabul et;

* Onay verirken kisisel verilerimin isleme hakkinin sinirlandiriimasina iliskin
aciklamalar yapatr;

» kisisel verilerin islenmesine iliskin onayin geri ¢cekilmesi;
* kigisel verilerin otomatik olarak islenmesinin mekanizmasini bilmek;

* Bunun i¢in yasal sonugclari olan otomatik bir karara karsi korunmaniz
gerekir;

4.2. Kisisel verilerin konusunun rizasinin islenmesinin tek nedeni olmasi
durumunda, oyuncu kisisel verilerin islenmesinin rizasini sebepsiz yere geri
cekme hakkina sahiptir. S6zlesmenin iptal edildigi andan itibaren, Operator
kisisel verilerin islenmesini durdurmall ve oyuncunun web sitelerine erisimini
kisitlamahdir.

4.3. Kisisel verilerin islenmesi i¢cin onayin iptal edilmesi sarti, oyuncunun
soyadini, kisisel adini ve soyadini, ikamet yerini, oyuncuyla iletisim araglarini
(telefon numarasi ve e-posta) icermeli ve gercek kisisel verileri operatorin
isleme onayini geri gcekmelidir.

4.4, Gereksinimler yazili olarak su adrese gonderilir: 443. CD-ROM. No. 25,
06510 Ankara. Turkiye piyangosu veya elektronik formda: help@Iotturo.com .

4.5. Operatdr, oyuncuya operattriin faaliyetleri hakkinda bilgi iceren diger
iletisim araclarini kullanarak SMS, e-posta ve mesaj almayi reddetme



(abonelikten ¢ikma) secenegdi sunar.

5. Bilgiye erigsim izni verme

5.1. Operattr, yasalarin ve bu Politikanin 6ngordigu durumlar disinda kisisel
verileri t¢uncu taraflarla paylasmaz.

5.2. Oyuncu, dagiticilarin oyuncunun bahsini kabul etmesi, piyango
o0demelerini yapmasi (islemesi) ve oyuncuya 6duller (kazanclar) 6demesi ve
oyuncunun ziyaret ettigi web sitelerini talep ederek ilgili tim hizmetleri sunmasi
icin kisisel bilgilerinin dagitilmasina izin verir.

5.3. Kisisel veriler, operator tarafindan vekaletname ile ve operatorin

politikalara ve diger yasal gerekliliklere uygun sartlari yerine getirerek bilgileri
islemek icin operator tarafindan bagl kuruluslara, diger vekaletlere verilir.

5.4. Belirlenen kisisel veri koruma rejiminin gerekliliklerinin yerine getirilmesi
operatdr tarafindan saglanir.

5.5. Kisisel verilerin oyuncunun rizasi olmadan dagitiimasina, yururlikteki
Turkiye yasalarinin belirledigi durumlarda ve yalnizca ulusal glivenlik, ekonomik
refah ve insan haklari cikarlari icin, 6zellikle mahkeme karari ile ve bu ttr verileri
almaya hak kazanan devlet kurumlarinin makul talepleriyle izin verilir.

5.6. Operator, kisisel olmayan verileri herhangi bir G¢lincl tarafa aktarma
hakkini sakli tutar.

Gizlilik politikasiyla ilgili sorulariniz icin, oyuncu web sitesi aracihdiyla veya e-posta
yoluyla »LOTTURQ" ile iletisime gecebilir: help@lotturo.com



